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Introducción

Especialidad

Necesidades farmacoterapéuticas a través 
de la selección, preparación, adquisición, 
control, dispensación, información de los 

medicamentos y seguimiento de los 
resultados en salud en los pacientes.

Objetivo
Promover la utilización correcta de los

medicamentos en todos los aspectos que

debe ser efectiva, segura y eficiente.
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• Organización por Áreas Clínicas.

• Continuidad asistencial de la prescripción.

http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://turrinet.com/minisitios/santacatalina/&ei=daMjVd3aKYLTUaeig5AI&psig=AFQjCNFcGO9pKGP9Fsi4ndlmKixtSL0H-Q&ust=1428485359092947
http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://turrinet.com/minisitios/santacatalina/&ei=daMjVd3aKYLTUaeig5AI&psig=AFQjCNFcGO9pKGP9Fsi4ndlmKixtSL0H-Q&ust=1428485359092947
http://e96d7c424383506dfc08-048d05f1033e3ca7ac74e4dca053a951.r37.cf2.rackcdn.com/atencion-medica-y-hospitalizacion-en-casa-24-horas_i5_c8568b8f4e486dfd4d8f321a0bec6c01.jpg
http://e96d7c424383506dfc08-048d05f1033e3ca7ac74e4dca053a951.r37.cf2.rackcdn.com/atencion-medica-y-hospitalizacion-en-casa-24-horas_i5_c8568b8f4e486dfd4d8f321a0bec6c01.jpg
http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.gastelurrutia.com/atenfarm.html&ei=_58jVa6rA4rSU-v8gOgH&bvm=bv.89947451,d.d24&psig=AFQjCNF5wUpxwfmi-AT7bDZqbYwgX12o4g&ust=1428484456957033
http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.gastelurrutia.com/atenfarm.html&ei=_58jVa6rA4rSU-v8gOgH&bvm=bv.89947451,d.d24&psig=AFQjCNF5wUpxwfmi-AT7bDZqbYwgX12o4g&ust=1428484456957033
http://www.nisainforma.es/wp-content/uploads/2010/05/Hospital-de-día.jpg
http://www.nisainforma.es/wp-content/uploads/2010/05/Hospital-de-día.jpg


Principios Básicos
– Accesibilidad

– Conciliar los tratamientos al ingreso y alta hospitalaria.

– Atención a pacientes externos

• Mejorar la accesibilidad de espacios.

• Telefarmacia: envío de medicación para pacientes adherentes

con el criterio del farmacéutico responsable del área.

– Sistema de citación integrado en el sistema general del Área.
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• Unidad de enlace asistencial

• Receta electrónica

• Salud Mental

• Pacientes ingresados. Selección de pacientes 
crónicos

CRÓNICOS Y 
CONTINUIDAD 
ASISTENCIAL
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• Unidad centralizada de preparación de citostáticos.

• Unidad de pacientes externos oncohematológicos

• Pacientes ingresados

ONCOLOGÍA
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Mejoras Comunes
• Desarrollo completo de la prescripción electrónica y 

receta electrónica

– Seguridad

– Interacciones

– Teratogenia

– Recomendaciones de administración (Sonda)

– Trazabilidad

– Integración con Selene-Continuidad asistencia.. 

– Colaboración interniveles, indicadores compartidos
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• Mejorar la información de caducidades de medicamentos
para su uso en planta (por ej: jarabes, colirios).

• Mejorar información de termolábiles.

• Centralizar las preparaciones de riesgo medio y alto en el
Servicio de Farmacia.
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• Áreas de Atención Farmacéutica

• Cada farmacéutico en su Área será responsable de

– Desarrollar sistemas de formación.

– Integrar al 100% la farmacocinética en la validación 

farmacéutica.

– Implantar área de FARMACOGENÓMICA asociada a 

dosis individualizada y farmacocinética.



Área de Gestión Económica

• Seguimiento del consumo interno de medicamentos en el hospital.

• Presupuesto por Unidades clínicas

• Flujo adecuado de la información.

• Perfil de prescripción individual.
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• Dispensación

– Sistema informatizado de dispensación.

http://www.omnicell.com/Products/Supply_Management/OptiFlex_Procedure_Systems/Surgical_Services_-_SS.aspx
http://www.omnicell.com/Products/Supply_Management/OptiFlex_Procedure_Systems/Surgical_Services_-_SS.aspx
http://www.omnicell.com/Products/Medication_Dispensing/Anesthesia_Workstation_G4.aspx
http://www.omnicell.com/Products/Medication_Dispensing/Anesthesia_Workstation_G4.aspx


• Área de Gestión de la Farmacoterapia y Formación

• Resultados en Salud de los medicamentos.

• Gestión del riesgo de medicamentos y productos sanitarios
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ORGANIZACIÓN FISICA Y EQUIPAMIENTO

• Descentralización del personal de farmacia y
se acerque al paciente y el equipo de
profesionales.
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Adecuar a necesidades
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DESINVERSIÓN PARA CRECER

Si alguien hace mi actividad básica…

Áreas de expansión



• CONSULTAS PACIENTES EXTERNOS EXTERNOS

• Confidencialidad y confortabilidad.

• Consultas externas:
– Inicios de tratamiento y cambios de dosificación.

– Revisión

• Sala de espera adecuada.

• Robot dispensador.
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Nuevas tecnologías

• Telemedicina

• Sistemas electrónicos

• Más accesibilidad (home delivery - Modelos)





• ALMACEN

• Automatizar almacén para garantizar ayuda al profesional responsable de
la gestión de Farmacia para realizar un control de stock con ayuda
informática.

• Optimizar los espacios y aumentar el rendimiento y eficiencia del proceso,
maximizando la trazabilidad del medicamento.

• Separación de procesos logísticos y clínicos de los profesionales de
farmacia (Validación de prescripción, informes clínicos).

http://www.omnicell.com/Products/Medication_Dispensing/Anesthesia_Workstation_G4.aspx
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• SALAS BLANCAS

• 4 salas blancas.

• La zona limpia debe estar diferenciada.

• CONTROL DE CALIDAD





Valor global

Pacientes

Techo de Gasto

65 M€



• Facilitar accesibilidad del paciente externo a su
tratamiento.

• Organización áreas gestión integrales.

• Facilitar trazabilidad. Reenvasado / Codigo Barras.

• Alianzas pactadas. Gestionar expectativas
profesionales de los servicios y apoyar en sus
prioridades. Siempre creciendo.

AREAS DE COLABORACIÓN
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